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Editorial Televisa, El Más Grande Editor 
de Revistas en Español, inicia 
operaciones con el sistema editorial K4  
 
El conglomerado internacional de medios de 
comunicación producirá docenas de títulos mediante 
el sistema editorial líder basado en Adobe InDesign. 
	
  
Monterrey,	
   NL,	
   México	
   (22	
   de	
   Septiembre,	
   2009)	
   –	
   Informática	
  
Dalai,	
   S.A.	
   de	
   C.V.	
   (Dalai),	
   el	
   reconocido	
   desarrollador	
   e	
   integrador	
   de	
  
soluciones	
  para	
  la	
  industria	
  gráfica,	
  anunció	
  hoy	
  que	
  su	
  cliente	
  Editorial	
  
Televisa	
   ha	
   puesto	
   en	
   marcha,	
   un	
   sistema	
   editorial	
   basado	
   en	
   el	
  
producto	
  vjoon	
  K4.	
  Editorial	
  Televisa	
  es	
  filial	
  de	
  Grupo	
  Televisa,	
  el	
  más	
  
grande	
  conglomerado	
  de	
  medios	
  masivos	
  de	
  comunicación	
  en	
  el	
  mundo	
  
hispano-­‐parlante,	
   conocido	
   mundialmente	
   por	
   su	
   producción	
   y	
  
distribución	
  televisiva.	
  
	
  
Dalai	
   suministró	
   el	
   software	
   y	
   brindó	
   los	
   servicios	
   de	
   consultoría,	
  
instalación	
   y	
   entrenamiento	
   al	
   personal	
   de	
   Televisa.	
   A	
   la	
   fecha	
   se	
   ha	
  
completado	
   ya	
   la	
   primera	
   fase	
   del	
   proyecto,	
   que	
   abarca	
   110	
   usuarios	
  
produciendo	
   27	
   títulos	
   de	
   revistas,	
   trabajando	
   dentro	
   de	
   las	
  
instalaciones	
  de	
  la	
  empresa,	
  al	
  poniente	
  de	
  la	
  Ciudad	
  de	
  México.	
  
	
  
“Seleccionamos	
  K4	
  no	
   solo	
   por	
   el	
   software	
   en	
   sí,	
   que	
   de	
   hecho	
   en	
   las	
  
pruebas	
  piloto	
  ya	
  había	
  resultado	
  satisfactorio,	
  sino	
  principalmente	
  por	
  
la	
   experiencia	
   del	
   integrador,	
   Informática	
   Dalai,	
   y	
   su	
   dominio	
   de	
   una	
  
metodología	
   formal	
   de	
   manejo	
   de	
   proyectos,	
   excelente	
   planeación	
   y	
  
bien	
   definida	
   estrategia	
   de	
   implantación,”	
   consideró	
   el	
   Gerente	
   de	
  
Consultoría	
  de	
  TI	
  en	
  Editorial	
  Televisa	
  
	
  
Otros	
  ejecutivos	
  de	
  Televisa	
  entrevistados	
  coincidieron	
  en	
  lo	
  anterior.	
  
	
  
“En	
   el	
   equipo	
   de	
   implantación	
   trabajamos	
   muy	
   de	
   cerca	
   con	
   los	
  
usuarios	
   finales,	
   a	
   quienes	
   nunca	
   dejamos	
   solos.	
   Una	
   planeación	
  
efectiva	
   permitió	
   asignar	
   suficiente	
   tiempo	
   para	
   apoyar	
   a	
   nuestro	
  
personal	
   editorial	
   en	
   la	
   producción	
   de	
   sus	
   revistas	
   usando	
   la	
   nueva	
  
herramienta	
  K4.	
  El	
  equipo	
  humano	
  que	
  hemos	
  armado	
  es	
  muy	
  bueno,”	
  
comentó	
  la	
  Coordinadora	
  de	
  Flujos	
  Editoriales	
  Televisa.	
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Con	
  numerosos	
  títulos	
  distribuidos	
  en	
  México,	
  los	
  Estados	
  Unidos,	
  y	
  a	
  lo	
  
largo	
   de	
   America	
   Latina,	
   Editorial	
   Televisa	
   es	
   el	
   productor	
   líder	
   de	
  
revistas	
  en	
  Español.	
   Su	
  amplio	
  portafolio	
   incluye	
  Vanidades,	
   la	
   revista	
  
femenina	
  más	
  conocida	
  en	
  el	
  mercado,	
  la	
  revista	
  de	
  entretenimiento	
  TV	
  
y	
  Novelas,	
  y	
  la	
  revista	
  Furia	
  Musical.	
  Editorial	
  Televisa	
  también	
  produce	
  
versiones	
   en	
   español	
   de	
   conocidos	
   títulos	
   internacionales	
   tales	
   como	
  
Cosmopolitan,	
   Harper´s	
   Bazaar	
   y	
   Men´s	
   Heath.	
   La	
   circulación	
   anual	
  
pagada	
   acumulada	
   de	
   Editorial	
   Televisa	
   supera	
   los	
   137	
   millones	
   de	
  
ejemplares.	
  
	
  
Televisa	
   decidió	
   implantar	
   el	
   sistema	
   K4	
   a	
   finales	
   de	
   2008	
   para	
  
incrementar	
  la	
  productividad	
  y	
  mejorar	
  la	
  calidad	
  de	
  sus	
  publicaciones,	
  
con	
   miras	
   a	
   prepararse	
   para	
   el	
   futuro	
   e	
   incrementar	
   el	
   control	
   en	
  
general.	
   La	
   compañía	
   decidió	
   iniciar	
   una	
   reingeniería	
   de	
   procesos	
   y	
  
flujos	
  de	
  trabajo	
  para	
  manejar	
  su	
  alto	
  volumen	
  de	
  publicaciones	
  de	
  una	
  
manera	
  más	
  estandarizada	
  y	
  eficiente,	
  por	
   lo	
   tanto	
  decidieron	
  que	
  era	
  
necesario	
   adquirir	
   un	
   nuevo	
   sistema	
   editorial,	
   que	
   fuera	
   poderoso	
   y	
  
confiable.	
  
	
  
“Investigamos	
   alternativas	
   en	
   el	
  mercado	
   y	
   realizamos	
   pruebas	
   piloto	
  
en-­‐sitio	
   con	
   varias	
   soluciones	
   para	
   producción	
   de	
   publicaciones,	
   y	
  
encontramos	
  que	
  en	
  K4	
  no	
  solamente	
  la	
  base	
  de	
  datos	
  es	
  muy	
  confiable,	
  
sino	
   que	
   también	
   permite	
   habilitar	
   flujos	
   de	
   trabajo	
   para	
   hacer	
   la	
  
producción	
   más	
   eficiente	
   y	
   colaborativa”	
   agregó	
   el	
   Gerente	
   de	
  
Consultoría	
  de	
  TI.	
  
	
  
Hasta	
  el	
  momento,	
  los	
  usuarios	
  de	
  Televisa	
  están	
  satisfechos	
  con	
  lo	
  fácil	
  
que	
  resultó	
  la	
  transición	
  hacia	
  el	
  nuevo	
  sistema	
  
	
  
“Sin	
   duda	
   alguna,	
   el	
   trabajo	
   de	
   equipo	
  ha	
   sido	
   el	
   factor	
   principal,	
   y	
   el	
  
permear	
   esa	
   actitud	
   positiva	
   hacia	
   los	
   usuarios	
   transmitió	
   muy	
   buen	
  
animo	
   para	
   seguir	
   adelante,”	
   precisó	
   el	
   Gerente	
   de	
   Consultoría	
   de	
   TI.	
  
“He	
  participado	
  en	
  muchos	
  otros	
  proyectos	
   en	
   los	
   cuales	
   conforme	
   se	
  
avanza	
   hay	
   desgaste,	
   y	
   el	
   desánimo	
   se	
   contagia.	
   Sin	
   embargo,	
   en	
   este	
  
caso	
   el	
   resultado	
   ha	
   sido	
   lo	
   opuesto.	
   Creo	
   que	
   la	
   planeación	
   y	
   la	
  
preparación	
   de	
   este	
   proyecto	
   antes	
   de	
   la	
   implantación	
   han	
   sido	
  muy	
  
importantes.”	
  
	
  
Desde	
  que	
  se	
  instaló	
  el	
  sistema,	
  el	
  personal	
  de	
  Televisa	
  ha	
  percibido	
  un	
  
impacto	
   positivo	
   en	
   su	
   control	
   de	
   flujos	
   de	
   trabajo,	
   y	
   ya	
   se	
   están	
  
considerando	
  planes	
  futuros	
  con	
  K4.	
  
	
  
“Con	
  el	
  sistema	
  como	
  base,	
  creo	
  que	
  a	
  futuro	
  podremos	
  fácilmente	
  crear	
  
grupos	
   y	
   segmentaciones	
   de	
   trabajo	
   según	
   requiramos,	
   y	
   entonces	
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obtendremos	
  un	
  beneficio	
  real	
  de	
  la	
  reorganización,”	
  indicó	
  el	
  Director	
  
de	
   Producción	
   México	
   y	
   Estados	
   Unidos	
   en	
   Televisa.	
   “Actualmente,	
  
tenemos	
  beneficios	
  indirectos	
  como	
  son	
  control	
  de	
  tiempos,	
  pero	
  con	
  el	
  
uso	
  de	
  K4,	
  podemos	
  ya	
  hablar	
  de	
  información	
  y	
  podemos	
  hablar	
  ya	
  de	
  
control.	
  Podemos	
  ver	
  eficiencias	
  en	
  otros	
  departamentos	
  que	
  son	
  ya	
  un	
  
retorno	
  de	
  inversión.”	
  
	
  
“Con	
   esta	
   plataforma,	
   si	
   tuviéramos	
   en	
   este	
   momento	
   que	
   crear	
  
rápidamente	
  un	
  título	
  nuevo	
  ya	
  contamos	
  con	
  los	
  elementos	
  técnicos	
  y	
  
la	
   estandarización	
   para	
   reaccionar	
   a	
   tiempo,	
   no	
   solo	
   en	
   la	
   parte	
  
impresa,	
   sino	
   también	
  posiblemente	
  para	
  distribuir	
  contenido	
  hacia	
  el	
  
Web	
  o	
  sindicación,”	
  agregó	
  el	
  Director	
  de	
  Producción.	
  
	
  
Según	
  el	
  Gerente	
  de	
  Consultoría	
  de	
  TI,	
   los	
   resultados	
  hasta	
   ahora	
  han	
  
generado	
   muchas	
   ideas	
   sobre	
   desarrollos	
   futuros,	
   específicamente	
  
sobre	
  como	
  Televisa	
  pudiera	
  obtener	
  aún	
  más	
  beneficios	
  medibles	
  por	
  
efecto	
  del	
  nuevo	
  software.	
  
	
  
“La	
   implantación	
   ha	
   sido	
   tan	
   exitosa	
   que	
   inclusive	
   otras	
   áreas	
   de	
   la	
  
compañía	
  están	
  dispuestas	
  a	
  integrar	
  sus	
  procesos	
  con	
  K4,”	
  consideró	
  el	
  
Gerente	
  de	
  Consultoría	
  de	
  TI.	
  “Como	
  por	
  ejemplo	
  la	
   	
  sincronización	
  de	
  
un	
  calendario	
  de	
  producción,	
  hasta	
  llegar	
  a	
  crear	
  un	
  calendario	
  general	
  
para	
  comercialización,	
   circulación	
  y	
  producción;	
  así	
   como	
  automatizar	
  
el	
  proceso	
  publicitario	
  a	
  través	
  de	
  K4.”	
  
	
  
Televisa	
   ha	
   agregado	
   al	
   sistema	
   editorial	
   K4	
   desarrollos	
   propios	
   de	
  
Dalai,	
   incluyendo	
   Executive	
   Vision	
   for	
   K4.	
   Este	
   software	
   basado	
   en	
  
tecnología	
  de	
  Internet,	
  sirve	
  para	
  que	
  los	
  ejecutivos	
  y	
  gerentes	
  analicen	
  
detenidamente	
   sus	
   operaciones	
   editoriales	
   cotidianas.	
   Este	
   sistema	
  
utiliza	
   una	
   base	
   de	
   datos	
   optimizada	
   en	
   PrimeBase,	
   y	
   un	
   servicio	
   de	
  
Windows	
  especial	
  para	
  conectarse	
  al	
   servidor	
  K4,	
  extraer	
   información	
  
de	
   producción	
   y	
   generar	
   una	
   interfaz	
   visual	
   para	
   dar	
   seguimiento	
   y	
  
generar	
  reportes	
  con	
  indicadores	
  clave,	
  tales	
  como	
  horas	
  de	
  cierre	
  por	
  
sección,	
  contenidos	
  producidos	
  y	
  seguimiento	
  detallado	
  del	
  proceso.	
  
	
  
“Estamos	
   muy	
   orgullosos	
   de	
   estar	
   trabajando	
   de	
   manera	
   cercana,	
   en	
  
este	
  proyecto	
  tan	
  significativo,	
  con	
  el	
  excepcional	
  personal	
  de	
  Televisa,	
  
desde	
   directivos,	
   consultores	
   hasta	
   usuarios	
   finales,”	
   dijo	
   el	
   Director	
  
General	
  de	
  Informática	
  Dalai,	
  S.A.	
  de	
  C.V.	
  “Disfrutamos	
  poder	
  implantar	
  
el	
   mejor	
   sistema	
   editorial	
   del	
   mercado,	
   junto	
   con	
   nuestros	
   propios	
  
productos,	
   para	
   brindar	
   eficiencia	
   y	
   flexibilidad	
   a	
   los	
   procesos	
   de	
  
trabajo,	
  así	
  como	
  facilitar	
  una	
  mejor	
  toma	
  de	
  decisiones.	
  Damos	
  un	
  alto	
  
reconocimiento	
   a	
   todos	
   los	
   involucrados	
   por	
   su	
   visión,	
   confianza	
   y	
  
trabajo	
  en	
  equipo”	
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“Es	
   importante	
   mencionar	
   la	
   gran	
   sinergia	
   creada	
   entre	
   todos	
   los	
  
miembros	
   del	
   equipo.”	
   Enfatizó	
   el	
   Director	
   de	
   Operaciones	
   de	
  
Informática	
  Dalai,	
  SA	
  de	
  CV.	
  “	
  Es	
  muy	
  bueno	
  cuando	
  un	
  trabajo	
  arduo	
  de	
  
planeación	
  resulta	
  en	
  una	
  implantación	
  simple	
  y	
  sin	
  estrés.”	
  

K4	
   esta	
   ayudando	
   a	
   cientos	
   de	
   editoriales	
   alrededor	
   del	
   mundo	
   a	
  
manejar	
  de	
  una	
  manera	
  muy	
  eficiente	
  sus	
  procesos	
  de	
  trabajo	
  basados	
  
en	
   software	
  Adobe.	
  El	
  proyecto	
  de	
  Televisa	
  expande	
   la	
   supremacía	
  de	
  
este	
  sistema	
  en	
  la	
  industria.	
  
	
  
Acerca	
  de	
  K4	
  
El	
   sistema	
   de	
   producción	
   de	
   publicaciones	
   vjoon	
   K4,	
   integrado	
   con	
  
Adobe	
  InDesign	
  e	
  InCopy,	
  permite	
  a	
  los	
  profesionales	
  gráficos	
  controlar	
  
el	
   flujo	
  editorial	
   y	
  de	
  diseño,	
   así	
   como	
   todo	
  el	
  proceso	
  de	
  producción.	
  
Con	
   sus	
   controles	
   de	
   seguridad	
   multi-­‐nivel,	
   una	
   arquitectura	
   abierta	
  
SQL	
   y	
   opciones	
   robustas	
   de	
   configuración,	
   K4	
   habilita	
   un	
   proceso	
   de	
  
trabajo	
   transparente	
  y	
   seguro	
   tanto	
  para	
  pequeños	
  grupos	
  de	
   trabajo,	
  
así	
   como	
   para	
   corporaciones	
   completas.	
   K4	
   es	
   un	
   producto	
   de	
   vjoon	
  
GmbH	
   (antes	
  SoftCare)	
   con	
   sede	
  en	
  Hamburgo,	
  Alemania.	
  Con	
  más	
  de	
  
340	
   sistemas	
   instalados	
   a	
   nivel	
   mundial	
   en	
   casas	
   de	
   impresión,	
  
agencias,	
   y	
   revistas,	
   K4	
   ha	
   revolucionado	
   el	
   proceso	
   de	
   trabajo	
   para	
  
cerca	
  de	
  17,000	
  usuarios.	
  Managing	
  Editor,	
  Inc.	
  (MEI)	
  es	
  el	
  distribuidor	
  
exclusivo	
  de	
  K4	
  en	
  el	
   continente	
  Americano,	
  y	
  cuenta	
  con	
  más	
  de	
  150	
  
instalaciones	
  sumando	
  mas	
  de	
  9,700	
  usuarios.	
  Informática	
  Dalai,	
  SA	
  de	
  
CV	
   es	
   el	
   socio	
   de	
   negocios	
   de	
   MEI	
   para	
   la	
   distribución	
   de	
   K4	
   en	
   el	
  
mercado	
  de	
  América	
  Latina.	
  
	
  
Acerca	
  de	
  Informática	
  Dalai,	
  S.A.	
  de	
  C.V.	
  
Con	
   sede	
   central	
   en	
  Monterrey,	
  México,	
   Informática	
  Dalai,	
   S.A.	
   de	
   C.V.	
  
(Dalai)	
   se	
   especializa	
   en	
   desarrollar	
   e	
   implantar	
   soluciones	
   integrales	
  
para	
  incrementar	
  la	
  productividad,	
  control	
  y	
  rentabilidad	
  en	
  los	
  medios	
  
de	
   comunicación	
   impresos	
  y	
   electrónicos.	
  Durante	
  más	
  de	
  18	
  años	
  de	
  
exitosa	
   trayectoria,	
   Dalai	
   acumula	
  más	
   de	
   75	
   clientes	
   ubicados	
   en	
   18	
  
países.	
  A	
  su	
  personal	
  se	
  le	
  reconoce	
  por	
  una	
  alta	
  capacidad	
  profesional	
  
y	
   una	
   metodología	
   probada	
   de	
   manejo	
   de	
   proyectos.	
   Para	
   mayor	
  
información	
  favor	
  de	
  consultar	
  el	
  sitio	
  http://www.dalai.com.	
  
	
  
	
  
Contacto	
  de	
  Prensa	
  Dalai	
  
Maricarmen	
  Lara	
  
(Tel.)	
  +52-­‐55-­‐52-­‐64-­‐71-­‐21	
  
mlara@dalai.com	
  
	
  


